CONTROL INTERNO
FICHAS DE AUDITORIA
VIGENCIA PRIMER SEMESTRE DE 2019

Dando cumplimiento a la Ley 1712 de 2015 se publican las fichas de auditorias, evaluaciones y
verificaciones realizadas por Control Interno en el primer semestre de 2019, en la cual se presentan los
aspectos mas relevantes de la auditoria, junto con las recomendaciones que sobre las observaciones se
han formulado.

Auditorias, evaluaciones y verificaciones realizadas:

AUDITORIA 1: Anual del Sistema de CoNtrol INTEINO ......eiiiiiiiiiiiieie ettt 2
AUDITORIA 2: Anual de Control Interno Contable vigencia 2018. ........ccccvieiiiieeeciiiie et e e 3
AUDITORIA 3: Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico - Cuarto Trimestre 2018 ..........ccoceeeevciveeeeciveeescnneenn. 4
AUDITORIA 4: Plan de Atencién al ciudadano y transparencia organizacional ..........ccceeceeevieiniienieeniecnieennen, 5
(corte a 31 de diciembre de 2018) .......cccccuiieeeiiie et e cee e e ettt e ertee e e st e e e e tte e e eebteeesbbeeeesataeeeaasaaeeaasraeeearaeaeanns 5
AUDITORIA 5: Certificacion Ekogui, Procesos Judiciales - Segundo Semestre 2018 ...........cccceeeeevveeeecvveeesnneenn. 6
AUDITORIA 6: Sistema de PQRS — Segundo semestre 2018..........c.coeuiiiieeriienieenieeseeesiee e sire e e sneesneees 7
AUDITORIA 7: Plan de Mejoramiento 2018 (corte a 31 de diciembre 2018) ......ccccevvveevieevieenieeseeeeiee e 8
AUDITORIA 8: Bienes muebles Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario................... 9
AUDITORIA 9: Ejecucion Programa PARCE ........coouiiiiiiieeie ettt sttt st s et sareesanee e 10
AUDITORIA 10: Contratacién en el Departamento de FiSiCa.....cccceicveeeeeiieiecciiee et e e e e 11
AUDITORIA 11: Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico — Primer trimestre 2019 .........ccccceeecvveeeecieeeennen. 12
AUDITORIA 12: Eleccién de los representantes de los Docentes al Consejo Superior Universitario y al Consejo
ACAABIMICO .ttt st a e et ettt b e bt e bt e bt e r e s eaesae e sae e s a e e sn e e ae e ae e r e e r et e nesanenanes 13
AUDITORIA 13: Sistema de Control Interno - Primer cuatrimestre 2019.......cccccvevieiniienieenieenieeeiee e 14
AUDITORIA 14: Audiencia Publica de rendicion de cuentas a la ciudadania .......c.ccoeeeviriinienienecneeneneee, 15
AUDITORIA 15: Plan de Atencidn al ciudadano y transparencia organizacional.......cccccccveveveeeeicieeeeccieee e, 16
(corte @30 de abril dE 2009) ..cccueviiiiieee ettt e e e et e et e et e e e e e e e taeeeenareeeeeaaeeeeareeean 16
AUDITORIA 16: Plan de Mejoramiento 2018 (corte a 30 de marzo 2019) .....cccceeevuieeeeciieeecieee e 17
AUDITORIA 17: ArqUE0S A€ CAJA MEBNON ...uvviiieiiieieiitiieeeeeeeecitteeeeeeesestateeeeeeeeesastaeseeeesesasstasseaeesessssssseesssennanses 18

AUDITORIA 17: Gestidn Contractual SIRECI — Primer trimestre 2019................... iError! Marcador no definido.



AUDITORIA 1: Anual del Sistema de Control Interno ‘

Nombre: Evaluacién Anual del Sistema de Control Interno

Proceso/Area/Proyecto: Sistema de Control Interno - MECI

Objetivo: Evaluar el grado de avance del Sistema de control interno

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de diciembre

del afio 2018.

Fecha emision del informe: 20 de Mayo de 2019

Recomendaciones:

Ambiente de Control

e Implementar un instrumento propio de medicidn de las conductas éticas.

e Realizar actividades que permitan la identificacion del esquema de las lineas de defensa.

e Definir una metodologia que permita la documentacion y formalizacion del esquema de las lineas de
defensa.

e El monitoreo de las acciones de mejora establecidas.

Valoracién de riesgos

e Identificar la atencién al ciudadano como un factor que puede afectar negativamente el cumplimiento
de nuestros objetivos.

e Los supervisores e interventores deben de realizar los seguimientos a los riesgos de los contratos e
informar las alertas a que haya lugar.

Actividades de control

e Definicién de controles en materia de Tl,

e Implementacion de politicas de operacion mediante procedimientos que dan cuenta de su aplicacidn
en materia de control;

e Verificacion, por parte del Jefe de Control Interno, que los controles estén disefiados teniendo en cuenta
el propdsito del control.

Informacién y Comunicacion

e Analizar los costos y beneficios, asegurando que la naturaleza, cantidad y precisidn de la informacién
comunicada sea proporcional y apoye el logro de los objetivos.

Actividades de Monitoreo

e Actualizar el manual de auditoria

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/sci/17/informes

Notas aclaratorias: Evaluacion realizada en el mes de marzo a través de la plataforma FURAG del

Departamento Administrativo de la Funcion Publica. El informe fue emitido una vez se obtuvieron los

resultados arrojados por el aplicativo FURAG.



https://www.utp.edu.co/controlinterno/sci/17/informes

Nombre: Informe de Control Interno Contable Vigencia 2018

Proceso/Area/Proyecto: Control Interno Contable

Objetivo: Evaluar el desarrollo del Control Interno Contable de la vigencia 2018, Teniendo como base para

la evaluacion los controles existentes en las actividades de identificacidn, clasificacidn, registro y ajustes

qgue conforman la etapa de reconocimiento, asi como las actividades de elaboracién de los estados
financieros contables y demds informes, analisis e interpretacion de la informacion en la etapa de
revelacion y las demads acciones de control que se hayan implementado en la Universidad Tecnoldgica de

Pereira para el mejoramiento continuo del proceso contable.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre

de 2018

Fecha emision del informe: 28 de Febrero de 2019

Recomendaciones:

e  Continuar con la integracion a través de un sistema de informacidn de los procesos que son insumo para
hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales de la Universidad, como son: Software de
Humano (Némina) con contabilidad, presupuesto y tesoreria, Almacén con compras y central de
cuentas. Que permitan que todos estos sean reportados con la oportunidad requerida.

e Socializar periddicamente a todos los involucrados en el Proceso Contable, para que todos los hechos,
operaciones o transacciones que se realicen en la Universidad con efectos financieros y contables sean
oportuna y debidamente informados a la Seccion de Contabilidad.

e  Establecer una periodicidad que permita que el Comité de Sostenibilidad Contable sea una herramienta
para la mejora continua y sostenibilidad de la calidad de la informacién financiera

e Revisar la implementacién de la publicacion de forma mensualizadas los informes financieros y
contables en la pagina Web de la Universidad de acuerdo a la resolucidon 182 de mayo de 2017.

e Elaborar planes de mejoramiento producto de las auditorias internas realizadas por la Oficina de Control
interno.

e Serecomienda la identificacidn de riesgos de indole contable en el mapa de riesgos Gestion Financiera,
para lo cual podra tomar como referencia el procedimiento para la evaluaciéon del control interno
contable, con el fin de asegurar que sea pertinente a las necesidades de la Universidad.

e Adoptar como herramienta de control, la verificacion periddica de la efectividad de los controles
operativos del proceso contable, mediante la aplicacion de la gestidn de riesgos.

e Continuar periédicamente con las conciliaciones y cruces de saldos entre las areas de presupuesto,
contabilidad, tesoreria, y demas areas y/o procesos de la Universidad, realizando un adecuado analisis
de los datos a fin de establecer de manera consistente las diferencias objeto de ajustes o conciliacidn.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/sci/17/informes

Notas aclaratorias: Evaluacion realizada en el mes de febrero a través de la plataforma CHIP de la

Contaduria General de la Nacion. El informe fue emitido una vez se obtuvieron los resultados arrojados

por el aplicativo CHIP.



AUDITORIA 3: Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico - Cuarto Trimestre 2018
Nombre: Informe Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico — Cuarto trimestre 2018.
Proceso/Area/Proyecto: Directrices sobre la austeridad y eficiencia en el Gasto en la Universidad
Objetivo:

e  Presentar el cuarto informe trimestral de austeridad en el Gasto Publico de la Universidad, para el periodo
comprendido entre el 01 de octubre al 31 de diciembre del afio 2018.

e Verificar el cumplimiento de la resolucidn de Rectoria 6496 del 11 de diciembre de 2017 “Por el cual se
establecen medidas de austeridad y eficiencia en el gasto en la Universidad Tecnoldgica de Pereira”, y el
articulo 10 de la Ley 1474 de 2011, referente a los gastos de publicidad.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de octubre al 31 de diciembre

del afio 2018.

Fecha emision del informe: 12 de febrero de 2019

Recomendaciones:

e Divulgar y apropiar la Resolucion de Rectoria No 6496 del 11 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual
se establecen las medidas de Austeridad y Eficiencia en el gasto en la Universidad Tecnoldgica de Pereira”.

e Establecer estrategias de sensibilizacion, capacitacion y concientizacién relacionadas con las politicas de
austeridad y eficiencia en el gasto publico que le son aplicables a la Universidad.

e  Propender porque los gastos relacionados con la austeridad se realicen conforme a las disposiciones
normativas internas, teniendo presente los principios de autonomia, eficiencia, eficacia y economia.

e  Revisar la aplicabilidad de las estrategias formuladas del Manual de Plan de accion de austeridad para las
Instituciones de Educacién Superior, elaborado por el Viceministerio de Educacién Superior de Ministerio
de Educacién, donde prevalezcan los principios de autonomia, eficiencia, eficacia y economia.

e Revisar los objetos contractuales relacionados con apoyos logisticos con el fin de que estos se ajusten a la
norma de austeridad y no permitan interpretaciones erréneas. Asi mismo, se recomienda revisar la
disposicidn sobre el tipo de recursos que son empleados para este tipo de gastos, con el fin de dar claridad,
dado que la limitante de recursos solo esta estipulada para gastos relacionados con refrigerios y
alimentacion en el articulo décimo primero la Resolucién de Rectoria No 6496/2017.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/29/austeridad

Notas aclaratorias: El informe corresponden al cuarto trimestre de 2018, pero se presenta en la vigencia

2019.



https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/29/austeridad

AUDITORIA 4: Plan de Atencion al ciudadano y transparencia organizacional

(corte a 31 de diciembre de 2018)
Nombre: Evaluacion al Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano (PACTO)

Proceso/Area/Proyecto: Plan de Atencién al ciudadano y transparencia organizacional

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las acciones formuladas en el plan anticorrupcion y atencion al ciudadano

Tipo de auditoria: Evaluacién

Alcance: Aplica para las acciones formuladas en el PACTO 2018, (01 de septiembre a 31 de diciembre de 2018)

Fecha emision del informe: 31 de enero de 2019

Recomendaciones:

e Lasactividades que no fueron concluidas en el Plan de Accion 2018, deberdn ser evaluadas para verificar
su pertinencia en la vigencia 2019, disefiando un plan de accién que permita el cumplimiento de las
mismas de acuerdo al cronograma trazado.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pdgina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/203/seguimiento-pacto

Notas aclaratorias: Las recomendaciones fueron presentadas en Comité de Control Interno: 01 de 31 de enero
de 2019.

El informe corresponden al informe con corte a 31 de diciembre de 2018, pero se presenta en la vigencia 2019.


https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/203/seguimiento-pacto

AUDITORIA 5: Certificacién Ekogui, Procesos Judiciales - Segundo Semestre 2018

Nombre: Certificacion Ekogui - Segundo Semestre 2018 —

Proceso/Area/Proyecto: Procesos judiciales

Objetivo:

e  Dar cumplimiento al Articulo 2.2.3.4.1.14 del Decreto 1069 de 2015, en relacion con la certificacidon que
la Oficina de Control emite como resultado de la verificacion realizada con fecha de corte a 31 de
diciembre de 2019 de los procesos judiciales en el sistema Ekogui.

e Verificar la consistencia de la informacion en contabilidad, sistema Ekogui y los soportes documentales
de Juridica.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de julio al 31 de diciembre

del afio 2018.

Fecha emision del informe: 28 de Febrero 2019

Recomendaciones:

e Capacitar a los Abogados en la actualizacidn la informacién de la informacién de las conciliaciones
extrajudiciales, en las cuales se indique si procedid o no la conciliacion.

e Solicitar a los Abogados en el uso del Ekogui, que registren el sentido del fallo en los procesos
terminados.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/normas/211/certificacion-ekogui

Notas aclaratorias: La certificacidon fue enviada a la Agencia Nacional para la Defensa del Estado

Colombiano.



https://www.utp.edu.co/controlinterno/normas/211/certificacion-ekogui

AUDITORIA 6: Sistema de PQRS — Segundo semestre 2018 \

Nombre: Verificacidn al Sistema de PQRS — Segundo semestre de 2018
Proceso/Area/Proyecto: Sistema de PQRS y denuncias por corrupcién

Objetivos:
e Rendir informe semestral de las PQR, producto de la verificacion realizada al sistema de PQR de la
Universidad.

e  Verificar el cumplimiento del articulo 73 de la Ley 1474 de 2011, referente al disefio de la metodologia
para disefiar y hacer seguimiento a la estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al
ciudadano, la establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano contenida en el
documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

e  Verificar el cumplimiento del articulo 76 de la Ley 1474 de 2011, referente a los estandares que deben
cumplir las entidades publicas para dar cumplimiento a los contenidos en el documento “Estrategias
para la Construccidn del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de julio al 31 de diciembre

del afio 2018.

Fecha emision del informe: 18 de marzo de 2019

Recomendaciones:

e Serecomienda generar espacios de capacitacion o sensibilizacién donde se le pueda explicar al usuario
el manejo y los conceptos relacionados con el aplicativo PQRS.

e Se recomienda generar espacios de socializacion para exponer el manejo del Aplicativo PQRS y explicar
a los usuarios que no es necesario interponer una PQRS a varias dependencias.

e Se recomienda articulacion entre las dependencias responsables de la respuesta y coherencia en las
respuestas emitidas al usuario

e Continuar con el proceso de implementacion del aplicativo de derecho de peticidn, integrandolo al
aplicativo de PQRS.

e Se recomienda sensibilizar a los responsables de dar respuesta en el sistema sobre las funcionalidades
de traslado y reclasificacion.

e  Generar estrategias de socializacion que permita recordar a los responsables del mismo las obligaciones
y deberes con el sistema.

e  Establecer el plan de accidn que permita realizar los cambios sugeridos por el administrador del sistema,
las que se consideren pertinentes relacionado con el numeral 5.4.4 Limitaciones del sistema PQRS y las
recomendaciones que sobre las observaciones se registran en este informe.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/205/seguimiento-al-sistema-pqr

Notas aclaratorias: El informe corresponden al segundo semestre de 2018, pero se presenta en la vigencia

2019.



https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/205/seguimiento-al-sistema-pqr

AUDITORIA 7: Plan de Mejoramiento 2018 (corte a 31 de diciembre 2018)

Nombre: Evaluacion del avance de Plan de Mejoramiento

Proceso/Area/Proyecto: Plan de mejoramiento suscrito con la CGR

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las acciones formuladas en el plan de mejoramiento 2018 sobre
vigencia 2017
Tipo: Evaluacién

Alcance: Aplica para las acciones de mejora formuladas en el plan de mejoramiento suscrito con la CGR
Fecha emision del informe: 11 de febrero 2019

Recomendaciones:
No aplica

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento
Notas aclaratorias: La evaluacion del plan de mejoramiento fue presentado en Comité de Control Interno: 2
de 10 de febrero de 2019

El informe corresponden al informe con corte a 31 de diciembre de 2018, pero se presenta en la vigencia
2019.



https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento

Nombre: Auditoria a bienes muebles Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Proceso/Area/Proyecto:  Bienes muebles cuyos cuentadantes pertenezcan a la Vicerrectoria de

Responsabilidad Social y Bienestar Universitario

Objetivo:

e  Verificar fisicamente las placas, seriales y descripcion de los equipos contra lo registrado en los listados
suministrados por Gestion de Servicios Institucionales.

e  Verificar que no existan sobrantes y faltantes en la dependencia auditada

Tipo de auditoria: Verificacion

Alcance: La Auditoria tiene como alcance verificar los bienes muebles y equipos cargados a nombre de seis

(6) funcionarios adscritos a la Vicerrectoria de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario a fecha de 20

de noviembre de 2018.

Fecha emision del informe: 15 de enero de 2019

Recomendaciones

. Realizar por parte del cuentadante de los equipos que no fueron encontrados en el proceso de revision, el rastreo
de los equipos con el fin de informar a Control Interno y a Gestion de Servicios Institucionales la ubicacion de los
mismos.

. Recordar a los funcionarios que tienen a cargo bienes y equipos de la Universidad la responsabilidad sobre la

administracion y custodia de los bienes, dado que el no uso, pérdida o extravio de los mismos pueden generar
responsabilidades de caracter fiscal y disciplinario.

. Realizar una inspeccidén ocular que permita identificar los seriales de los equipos, con el fin de registrar la
informacién completa y correcta de los bienes en el aplicativo.

. Realizar revisién de los bienes que se encuentran sin placa, con el fin de solicitar por parte del cuentadante la
reposicion de las mismas.

. Recordar a los funcionarios que tienen a cargo bienes y equipos de la Universidad la responsabilidad sobre la

administracion y custodia de los bienes, dado que el no uso, pérdida o extravié de los mismos pueden generar
responsabilidades de caracter fiscal y disciplinario.

. Solicitar la baja de acuerdo a los procedimientos establecidos por Gestion de Servicios Institucionales para los
equipos y bienes que se encuentren deteriorados o en mal estado y que no puedan ser reparados.
. Para aquellos elementos que no se requieren, se debera tramitar con Gestion de Servicios Institucionales, para

que estos sean devueltos u determinar el destino de dichos elemento

e  Recordar el adecuado manejo del formato de salida, informando que este debe ser actualizado si se pasa el tiempo
limite de la salida del bien.

e  Emplear formato de préstamos a estudiantes, en el cual se identifique claramente el bien o equipo a prestary la firma
del estudiante y del cuentadante responsable.

o  Definir tiempos limites de préstamos de equipos o bienes a los estudiantes

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: N/A

Notas aclaratorias: El informe fue remitido a: Responsables de los bienes objeto de observaciones, Jefe

Gestion de Servicios Institucionales, Vicerrectora de Responsabilidad Social y Bienestar Universitario,

Se remitid copia a: Rector, Vicerrector Administrativo y Financiero.

El proceso de verificacidn se llevé a cabo en los meses de noviembre y diciembre de 2018, pero la emisidn del
informe se realizé en la vigencia 2019.



AUDITORIA 9: Ejecucién Programa PARCE

Nombre: Informe de Evaluacién y seguimiento de la Ejecucién Programa PARCE

Proceso/Area/Proyecto: Proyectos PARCE

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de los procedimientos relacionados con el otorgamiento, ejecucion y

seguimiento a los proyectos aprobados mediante la Convocatoria PARCE Vigencia 2017

Tipo de auditoria: Auditoria

Alcance: La auditoria tiene como alcance verificar el cumplimiento de los requisitos de la Convocatoria

PARCE 2017.

Fecha emision del informe: 20 de Junio de 2019

Recomendaciones:

e Hacer Seguimiento al valor adjudicado en los proyectos y las priorizaciones con el fin de determinar el
uso adecuado del recurso asignado.

e Revisar el procedimiento establecido para la emision y evaluacion por parte de la Comisidn de
Adjudicacion respecto a los conceptos técnicos emitidos, con el fin de que éstos contribuyan de
manera efectiva a la aprobacion de los proyectos PARCE, sin que se generen costos ho contemplados
en los proyectos.

e  Establecer como control posterior a la adjudicacion la entrega de informe u otro tipo de control, por
parte del responsable del proyecto, que permita conocer la ubicacion del equipo, responsable y su
uso, con el fin de evaluar el cumplimiento de los criterios en los proyectos aprobados generando un
programa de autocontrol frente a los proyectos PARCE.

®  Revisar los criterios de evaluacién y dar cumplimiento a los mismos desde las revisiones técnicas
realizadas, que permitan tener un procedimiento por parte de la Vicerrectoria Administrativa y
Financiera para la verificacion de los equipos y espacios de los proyectos adjudicados.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: NA

Notas aclaratorias: El informe fue remitido a Vicerrector Administrativo y Financiero. Se remitié copia a:

Rector.

El proceso de verificacion se llevd a cabo en 2018, pero la emision del informe se realizé en la vigencia 2019.



AUDITORIA 10: Contratacion en el Departamento de Fisica.

Nombre: Contratacién en el Departamento de Fisica

Proceso/Area/Proyecto: Departamento de Fisica

Objetivo: Evaluar los temas citados en el Derecho de Peticidn radicado 03-8536 respecto al cumplimiento del

estatuto docente en el caso de contratacion en el Departamento de Fisica.

Tipo de auditoria: Verificacion

Alcance: El alcance de la auditoria corresponde a la revision de la contratacion docente transitoria y

catedratica en las vigencias 2017 y 2018.

Fecha emision del informe: 11 de Diciembre de 2018

Recomendaciones

e Implementar los controles necesarios que permitan oficializar y administrar el Banco de Hoja de vida de
acuerdo a lo establecido en el Acuerdo del Consejo Superior 07 de 1995.

o Definir parametros unificados que permitan realizar convocatorias para la contratacion docente
catedraticos y a los Consejos de Facultad contar con informacidn sobre las hojas de vida de docentes
que puedan ser incluidos en procesos de seleccién para vinculacién de catedraticos.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: NA

Notas aclaratorias: El informe fue remitido a Vicerrector Académica, Secretaria General, Jefe Gestion Talento

Humano, Se remitié copia a: Rector.

El proceso de verificacion se llevé a cabo en 2018, pero la emisidn del informe se realizé en la vigencia 2019



Nombre: Informe Austeridad y Eficiencia en el Gasto Publico — Primer trimestre 2019.

Proceso/Area/Proyecto: Directrices sobre la austeridad y eficiencia en el Gasto en la Universidad

Objetivo:

e Presentar el cuarto informe trimestral de austeridad en el Gasto Publico de la Universidad, para el periodo
comprendido entre el 01 de octubre al 31 de diciembre del afio 2018.

e Verificar el cumplimiento de la resolucién de Rectoria 6496 del 11 de diciembre de 2017 “Por el cual se
establecen medidas de austeridad y eficiencia en el gasto en la Universidad Tecnolégica de Pereira”, y el
articulo 10 de la Ley 1474 de 2011, referente a los gastos de publicidad.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de enero al 30 de marzo del

afio 2019.

Fecha emision del informe: 20 de mayo de 2019

Recomendaciones:

e Divulgar y apropiar la Resolucion de Rectoria No 6496 del 11 de diciembre de 2017 “Por medio de la cual
se establecen las medidas de Austeridad y Eficiencia en el gasto en la Universidad Tecnoldgica de
Pereira”.

e Establecer estrategias de sensibilizacidon, capacitacion y concientizacion relacionadas con las politicas de
austeridad y eficiencia en el gasto publico que le son aplicables a la Universidad.

e  Propender porque los gastos relacionados con la austeridad se realicen conforme a las disposiciones
normativas internas, teniendo presente los principios de autonomia, eficiencia, eficacia y economia.

e Revisar la aplicabilidad de las estrategias formuladas del Manual de Plan de accidn de austeridad para
las Instituciones de Educacién Superior, elaborado por el Viceministerio de Educacién Superior de
Ministerio de Educaciéon, donde prevalezcan los principios de autonomia, eficiencia, eficacia y economia.

e Revisar los objetos contractuales relacionados con apoyos logisticos con el fin de que estos se ajusten a
la norma de austeridad y no permitan interpretaciones erroneas. Asi mismo, se recomienda revisar la
disposicién sobre el tipo de recursos que son empleados para este tipo de gastos, con el fin de dar
claridad, dado que la limitante de recursos solo esta estipulada para gastos relacionados con refrigerios
y alimentacion en el articulo décimo primero de la Resolucion de Rectoria No 6496/2017.

e Revisar el consumo de Resmas de Papel toda vez que en el reporte enviado se tiene como dependencia
asignada **NULL** con consumo de Resmas de Papel para este trimestre

e  Establecer Controles y calendario para pago de impuestos de los vehiculos.

e Actualizar el manual de los rangos de consumo para el Motocarro-703AA.

e Enlarevision de los apoyos econdmicos se observa variacion de un mes a otro es por eso que se
recomienda hacer un estudio de las variaciones

e Revisar la Resolucion de Rectoria N° 1334 de 20 de abril de 2016 establece en el Capitulo Il de los
Gastos de Comision en el Paragrafo Il literal B. establece lo siguiente “Gastos incurridos por
modificacidn o cambios en rutas, fechas, honorarios del transporte aéreo, salvo las autorizadas por el
Rector.” De lo anterior en la informacidn remitida a Control Interno se evidencias pagos por cambio de
Itinerario y estas se autorizan por el ordenador del gasto. Es por esto que se recomienda revisar la
resolucion.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/29/austeridad

Notas aclaratorias: Por error de digitacion en el informe publicado se nombré como cuarto trimestre siendo

este el informe de Primer trimestre de 2019 que corresponde a: Al 1115-08-2019



https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/29/austeridad

AUDITORIA 12: Eleccién de los representantes de los Docentes al Consejo Superior Universitario y al

Consejo Académico
Nombre: Auditoria de eleccion de los representantes de los Docentes al Consejo Superior Universitario y al
Consejo Académico
Proceso/Area/Proyecto: Proceso de votaciones

Objetivo: Verificar que el proceso de votaciones para la elecciéon de Representantes de los Docentes al
Consejo Superior Universitario y Consejo Académico, se haya llevado conforme a las normas vigentes que
rigen los procesos de elecciones en la Universidad Tecnolégica de Pereira.

Tipo de auditoria: Verificacion

Alcance:

e Aplica para la eleccion de los representantes de los Docentes al Consejo Superior Universitario y al
Consejo Académico, convocada mediante Resolucion No. 450 del 12 de febrero de 2019.

e Aplica para la eleccién de un representante de los Docentes al Consejo Académico, convocada mediante
Resolucidn No. 635 del 19 de marzo de 2019, derivada del empate presentado en las elecciones del 14 de
marzo de 2019.

Fecha emision del informe: 30 Abril de 2019

Recomendaciones

e  Restringir el perfil que se le otorgo al usuario de Control Interno, con el fin de que este sea un usuario
de solo consultas.

e Se debe documentar un protocolo sobre la forma de dirimir un empate, cuando este se presente.

e Realizar un proceso de auditoria al software, que garantice sus controles frente a posibles ataques que
puedan presentarse en cuanto a la integridad, confidencialidad y manejo de la informacion

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: N/A

Notas aclaratorias: El informe fue remitido a: Secretaria General, Jefe de Gestidn de Tecnologias

Informaticas y Sistemas de Informacién. Se envia copia a: Rector.



Nombre: Sistema de Control Interno - Primer cuatrimestre 2019

Proceso/Area/Proyecto: Control Interno MECI

Objetivo: Informar sobre el estado de Control Interno en la Universidad Tecnolégica de Pereira

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: El presente informe corresponde al periodo comprendido entre el 01 de diciembre de 2018 al 31 de
marzo del afio 2019

Fecha emision del informe: Marzo de 2019

Recomendaciones

e  Revisar los componentes a implementar del modelo MIPG que sean aplicables a la Universidad
de acuerdo a las normas vigentes.

Ambiente de control

e Continuar con el proceso de documentar el programa de bienestar y de incentivos.

e Consolidar la estructura organizacional, definiendo claramente los niveles de responsabilidad y
autoridad, asi como la segregacion de funciones entre las diferentes unidades o dependencias
que conforman la estructura.

e Avanzar en la consolidacion de una evaluacién de desempefio para los cargos administrativos.

e  Establecer instrumentos que permitan ver el impacto de las acciones y controles
implementados en el ambiente de control.

Gestion de riesgos

e Definir las instancias que deben liderar los procesos de gestion de riesgos en la Universidad

e  Establecer estrategias para que los supervisores identifiquen, alerten y comuniquen los riesgos
que puedan tener inmersos los procesos de contratacion.

e  Establecer procesos que permitan el monitoreo de fraude.

Actividades de control

e  Revision de las caracterizaciones de los procesos y sus procedimientos, con el fin de que estos
sean ajustados acordes a los reglamentos y normas que rigen a la Universidad.

e Actualizar las politicas de operacidn que se requieran para el funcionamiento de los procesos
de la Universidad.

e  Continuar con el proyecto de implementacidn del Sistema de gestidon de seguridad del sistema
de informacion.

Informacién y comunicacion

e Establecer politicas apropiadas para el reporte de informacién fuera de la entidad, a través de
una caracterizacion de los usuarios externos y las partes interesadas.

e Continuar consolidando el proceso de comunicaciones bajo los ejes de comunicacion
organizacional, informativa, corporativa y movilizadora.

e Continuar con el proyecto de sistematizacion de los derechos de peticion.

e Hacer monitoreo constante al cumplimiento de la Ley 1712/2014 y su decreto reglamentario.,
gue permita su mejora en la aplicacion y los ajustes requeridos.

e Continuar con el ajuste y actualizacidn del sistema de gestion documental (fisico y digital) de
acuerdo a lo dispuesto en el Decreto 2609 de 2012 y el capitulo IV del Decreto 103/2015 y
normas del Archivo General de la Nacién.

Actividades de monitoreo y supervision
Actualizar el manual de auditoria de Control interno

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/202/cuatrimestral-sci

Notas aclaratorias: Ninguna.


https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/202/cuatrimestral-sci

AUDITORIA 14: Audiencia Publica de rendicion de cuentas a la ciudadania

Nombre: Evaluacion a la Audiencia Publica de rendicion de cuentas a la ciudadania.
Proceso/Area/Proyecto: Rendicién de cuentas a la ciudadania

Objetivo: Evaluar todas las fases que comprenden la realizacion de la Audiencia Publica de rendicion de
cuentas a la ciudadania sobre la vigencia 2018.

Tipo de auditoria: Evaluacion

Alcance: La evaluacion tiene como alcance la audiencia publica de rendicién de cuentas a la ciudadania
2019 (vigencia 2018) desde la fase de planeacion hasta la evaluacion.

Fecha emision del informe: 25 de junio de 2019

Recomendaciones:

Establecer procesos de sensibilizacion para los estudiantes y docentes de la Universidad sobre la
importancia de Audiencia Publica frente al control social que permita incentivar la participacion de
estos grupos en el ejercicio, previniendo que su participacion disminuya.

Promover la participacion de organizaciones sociales, veedurias ciudadanas y organismos de control
gue sean garantes del ejercicio.

Fortalecer las estrategias de uso de las TIC's (transmision del evento via streaming, redes sociales,
emisora) que permita tener mayor cobertura del evento y una interaccién mas activa con la comunidad
universitaria y el ciudadano.

Establecer como regla, la incorporacion de lenguaje de sefias u otras estrategias de inclusién durante
el evento que asegure que las personas con discapacidad tengan mayor oportunidad de participar.
Generar estrategias que permitan evaluar el evento por parte de un grupo significativo de los
asistentes a través de la encuesta.

Consolidar las acciones de mejoramiento formuladas en el proceso de autoevaluacién, resultado de
evaluacion de los asistentes, con las registradas en el presente informe y que a consideracion de

Planeacidn sean pertinentes para el proximo ejercicio.

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno
Pagina Web: https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/31/otros
Notas aclaratorias: Ninguna



https://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/31/otros

AUDITORIA 15: Plan de Atencidn al ciudadano y transparencia organizacional

(corte a 30 de abril de 2019)
Nombre: Evaluacion al Plan Anticorrupcidn y de Atencién al Ciudadano (PACTO)

Proceso/Area/Proyecto: Plan de Atencidn al ciudadano y transparencia organizacional

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las acciones formuladas en el plan anticorrupciéon y atencién al

ciudadano

Tipo de auditoria: Evaluacidon

Alcance: Aplica para las acciones formuladas en el PACTO 2019 (Corte a 30 de abril de 2019)

Fecha emision del informe: 13 de mayo de 2019

Recomendaciones:

e Se debe de dar inicio inmediato a las actividades del Plan de Accién que no se han iniciado, para poder
lograr un cumplimiento adecuado del PACTO 2019.

e Las acciones permanentes que aun no se cumplen, deben de actualizarse en las paginas web de cada
dependencia responsable, para poder lograr un cumplimiento adecuado del PACTO 2019

e  Cambiar el término de Cédigo de Etica y Buen Gobierno por Cédigo de Integridad

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/203/seguimiento-pacto

Notas aclaratorias: Las recomendaciones fueron presentadas en Comité de Control Interno: 5 del 13 de mayo
de 2019


http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/203/seguimiento-pacto

AUDITORIA 16: Plan de Mejoramiento 2018 (corte a 30 de marzo 2019)

Nombre: Evaluacion del avance de Plan de Mejoramiento

Proceso/Area/Proyecto: Plan de mejoramiento suscrito con la CGR

Objetivo: Evaluar el cumplimiento de las acciones formuladas en el plan de mejoramiento 2018 sobre
vigencia -2017

Alcance: Aplica para las acciones de mejora formuladas en el plan de mejoramiento 2018 sobre vigencia -
2017 suscrito con la CGR (Corte a 30 de marzo de 2019)

Fecha emision del informe: 31 de marzo de 2019

Recomendaciones:

No aplica

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Pagina Web: http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento

Notas aclaratorias: La evaluacion del plan de mejoramiento fue presentado en Comité de Control Interno
No. 4 de 31 de marzo de 2019.



http://www.utp.edu.co/controlinterno/informes/129/informes-plan-de-mejoramiento

AUDITORIA 17: Arqueos de caja menor

Nombre: Arqueos de caja menor

Proceso/Area/Proyecto: caja menor de rectoria, mantenimiento, bienes y suministros

Objetivo: Verificar el buen funcionamiento de las cajas menores existentes en la Universidad

Alcance: Aplica solo para las cajas menores

Fecha emision del informe: Enero a Junio de 2019

Recomendaciones:

No aplica

Lugar donde reposa el informe: Archivo Oficina de Control Interno

Notas aclaratorias: Se realizaron 5 arqueos de caja menor por cada una de las existentes en la Universidad,
para un total de 11 arqueos en la vigencia 2019.



